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中華民國品質學會

舉　　辦
品質持續改善活動運作與未來發展
	本課程目的

1.了解品質改善團隊的歷史與背景

2.了解品質改善活動的基礎建設、運作流程及活動說明

3.了解活動改善步驟與持續改善案例評核標準及說明

[image: image2.wmf]4.標竿學習其他公司的持續改善活動與分享企業的優良品質改善案例,並從案例中吸取別人的優點,近而貢獻於公司

5.未來品質改善活動的發展與方向力
中華民國品質學會　　　敬啟
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上午9:00~12:00，下午13:00~16:00時
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台北市羅斯福路2段75號10樓本學會教室

（和平東、西路口時代大廈，中和新店線捷運古亭站第四號出口）

電話：(02)2363-1344‧2362-9477

FAX：(02)2362-7663

台北市羅斯福路2段75號10樓本學會教室

（和平東、西路口時代大廈，中和新店線捷運古亭站第四號出口）

電話：(02)2363-1344‧2362-9477

FAX：(02)2362-7663

中華民國品質學會

地址：台北市羅斯福路二段75號10樓
電話：(02)2363-1344‧　 FAX：(02)2362-7663

URL：http://www.csq.org.tw　E-Mail：service@csq.org.tw

研習時間、內容及主講人
	99年

月日
	星期
	時間
	時數
	課　　程　　內　　容
	主講人

	12
	17

	五


	上　午　九　時　至　下　午　四　時
	6
	1.什麼是CIA(持續改善活動) ? 為何要有CIA活動 ?

2.CIA活動的流程圖與結構圖

3.CIA運作流程說明與組織角色說明

4.CIA活動改善步驟與常見優缺點

  (1) 改善步驟指引   (2) 持續改善案例評核標準及說明

  (3) 改善案例分享

5.應用品質手法於持續改善活動

6.公司CIA改善活動水準的衡量

7.CIA改善活動的評審技巧說明

8.標竿學習其他公司的持續改善活動

9.深耕進化的品管圈活動(e-QCC)

10.未來發展與結論
	彭

群


即日起至每期上課前二天止


每人新台幣會員2,700元，非會員2,900元

(團體會員所派遣非個人會員均以會員標準收費)

(包括學、雜費、資料袋、講義資料、午餐、飲料等費用)


研習期滿，出席率達85%，由本學會發給證書。

彭群:

中國生產力中心經營管理師、TQM顧問師合格，六標準差綠帶(G.B)、黑帶(B.B)合格，曾獲得優良專業講師獎

                 經歷：嘉晶電子公司、台中榮民總醫院、金寶電子組織再造、三軍總醫院、.威力盟電子公司、達方電子、金峰精密公司、億光電子、國泰人壽、中華精測等公司講師、評審、規劃員、輔導員、顧問等
………………………沿………………………此………………………線………………………撕………………………下…………………………
品質持續改善活動運作與未來發展
參加登記單(可利用網上線上報名)
日期：99年12月17日（星期五）
本單請FAX：（02）23627663報名

	參加人員姓名
	性別
	年齡
	學歷
	職稱

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	機關名稱：　　　　　　　　　電　話：　　　　　　　　　傳　真：　　　　　　　　　

地址：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　連絡人：　　　　　　　　　　
E-mail：

參加費用：會員每人2,700元　　非 會 員2,900元

　　　　　□支付現款　□支票付款　□已撥入郵政儲金帳戶「0005343-4」號

戶　　名：中華民國品質學會　　　　本單請Fax：(02)23627663報名 

網　　址：http://www.csq.org.tw　　　E-Mail：service@csq.org.tw
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