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中華民國品質學會

舉　　辦
品質統計方法與Excel整合應用 (台北班)
	敬啟者：
    在數據驅動決策已成關鍵競爭力的今日，品質管理工作者必須擁有扎實的統計觀念與數據解讀能力。許多人對統計學感到困難與排斥，導致無法將數據有效轉化為行動改進。

本課程精心設計，以 Excel 為強大分析工具，從最實用的統計概念出發，深入淺出講解平均數、標準差、中位數、眾數.等常用指標，進一步帶入樞紐分析、統計圖形與品質常用圖形.等實務技巧，全面提升學員的數據判讀力與品質分析效率。

課程即使沒有統計軟體也能透過 Excel 快速掌握關鍵數據趨勢。全程搭配實務案例演練，讓學員從「看得懂」邁向「做得到」。

🎯 課程目的與效益

✅ 建立統計素養，打破數據隔閡
釐清統計核心概念，強化品質分析基礎，提升問題解決邏輯力。

✅ 精通 Excel 工具，放大改善效能
掌握圖表製作、資料分析與檢定技巧、打造立即可用的分析能力。

✅ 落實數據驅動管理，提升職場價值
[image: image2.wmf]以數據說話、憑數據決策的能力，強化個人競爭力與跨部門影響力。                   
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上午9:30~12:00，下午13:00~17:30時
請即日起至114年8月日22前報名
台北市羅斯福路2段75號10樓本學會教室

（和平東、西路口時代大廈，中和新店線捷運古亭站第四號出口）

電話：(02)2363-1344‧2362-9477

FAX：(02)2362-7663
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地址：台北市羅斯福路二段75號9樓
（和平東、西路口時代大廈，捷運古亭站第四號出口）

電話：(02)2363-1344‧(02)2362-9477 FAX：(02)2362-7663

URL：http://www.csq.org.tw　E-Mail：servicemail@csq.org.tw
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	藉由案例與課程實作練習(本課程須自備電腦且有Excel工具)，使學員能正確使用Excel分析、製表與繪圖，以提升其工作之效率，本次課程內容如下：

1. 以案例介紹統計基本觀念
· Excel摘要統計(平均數、中位數、眾數、全距、標準差等)
· Excel樞紐分析應用
· 常用於資料分析Excel函數
· 常用資料處理函數與公式
· 常見統計與品管圖表繪製 (直方圖、盒鬚圖與常用品管圖表)
· 實務綜合應用：EXCEL軟體實作練習
2. EXCEL抽樣與統計檢定實作
3. 實務案例導引學員練習統計報表解讀
	謝
侑
伶


               對品質統計有興趣者或上過品質技術師(CQT)、品質工程師(CQE)..等相關人員工作者皆適合於本課程。
會員每人新台幣4,200元，非會員每人新台幣4,500元
(團體會員所派遣非個人會員均以會員標準收費)
(已經在本學會上過CQT、CQE課程者以會員價4,200元收費) 
(三人以上同時報名者以會員標準收費)
(包括學、雜費、資料袋、講義資料、午餐等費用)

研習期滿，由本學會發給證書
（專業持證者，持續教育課程CEU1.05 Unit）
謝侑伶：
專長：統計與資料分析、大數據(Tableau/Power BI)、標準化推動與流程管理、內部稽核、品質改善..等。
現為：亞東紀念醫院醫療事務處專員。
經歷：品質技術師講師(CQT)、專員醫療財團法人門諾醫院資源開發管理中心專員、亞東紀念醫院品質管理中心專員。
特殊成就(列舉)：CQT、洪芳明、謝侑伶、林恆甫(2021)-新冠肺炎三級照護延伸之加強版集中檢疫所。台灣醫學：周繡玲、謝侑伶(2016)-质量测量指标在护理品质管理中的应用。醫療品質指標之理論與實務。2011年12月：華杏出版社。等。
輔導機構：羅東聖母醫院、衛生福利部桃園醫院、台南市立醫院、恩主公醫院、宏仁醫院、永和耕莘醫院、祥顥醫院、仁愛醫院、恩樺醫院.等

………………………沿………………………此………………………線………………………撕………………………下…………………………
品質統計方法與Excel整合應用(台北班)
參加報名表(報名表人數多不敷使用，請自行影印或至本會 官網線上 報名）
日期：民國114年8月29日 共計 7小時）

	參加人員姓名
	性別
	年齡
	學歷
	職稱

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	機關名稱：　　　　　　　　　電　話：　　　　　　　　　傳　真：　　　　　　　　　

地址：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　連絡人：　　　　　　　　　　
E-mail：

參加費用：會員每人4,200元　　非 會 員每人4,500元
(已經在本學會上過CQT、CQE課程者以會員價4,200元收費)
付款方式：

(1)銀行滙款至兆豐國際商業銀行(017)南台北分行，帳號:030-09-003214，戶名:中華民國品質學會
(2)郵政劃撥至本學會儲金帳戶「0005343-4」號，戶名:中華民國品質學會
(3)郵寄現款或支(滙)票至本學會
網　　址：http://www.csq.org.tw　　　    E-Mail：servicemail@csq.org.tw
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參加費用





結業證書





講師簡介





※本課程請攜帶手提式電腦，俾利軟體執行手法實務演練※
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